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SEGURADORA

Condicoes de Operacao SEGURO AUTO/RCF — SUHAI SEGURADORA
Coberturas Disponibilizadas:
A — Cobertura Exclusiva de Indenizacao Integral por Roubo/Furto TOTAL

B - Cobertura Exclusiva de Indenizacao Integral por Roubo/Furto Total +
Indenizacao Integral por Colisao/Danos

C - Coberturas de Responsabilidade Civil Facultativa — Veiculos ( RCF )
= Danos Materias / Danos Corporais / Danos Morais

Os calculos dos prémios serao realizados por intermédio do sistema de cotagdes disponibilizado aos
Corretores.

A disponibilizagéo de calculo e da geracdo de proposta ndo implica em aceitacao automatica da
proposta. A proposta estara sujeita a andlise de dados cadastrais e/ou outros critérios da Seguradora,
podendo ser recusada em até 15 dias, com indicacdao do motivo.

As propostas serao recebidas via sistema disponibilizado pela Suhai, estando sujeitas as condigbes
de cobertura e aceitacdo previstas neste manual. O Segurado sera avisado por e-mail quanto a
recepcao da proposta, condicbes de validagdo da cobertura e também nos casos de recusa da
proposta.

Importante: Deve ser informado corretamente o E-MAIL e TELEFONE do Segurado para que receba
as comunicagoes referentes a aceitagao/recusa de Proposta; da emissao da Apdlice ( apdlice, boleto,
SMS-Tel Assisténcia 24h ) e também avisos referentes a eventuais inadimpléncias.

O segurado tem a opc¢ao de visualizar Condigdes Gerais do Seguro/Coberturas/Assisténcia 24 h no
site https://suhaiseguradora.com

Nao sera obrigatéria a impressao e envio fisico das propostas, condicionado , no entanto, ao
compromisso do Corretor em disponibilizar as mesmas, a qualquer tempo, sempre que requisitado
pela Seguradora, devidamente assinadas pelo Segurado ou seu representante legal ou pelo Corretor
de Seguros.

SUHAI SEGURADORA S/A

CNPJ 16.825.255/0001-23

Codigo SUSEP da Seguradora n® 0495-2

Processo SUSEP n® 15414.900414/2013-79

O registro destes planos na SUSEP n&o implica no incentivo ou
recomendacao a sua comercializagéo.
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1. NORMAS GERAIS DE ACEITACAO

1.1. Aceitacao sujeita a consulta prévia (seguros novos, endossos e/ou
renovacoes):

a) Veiculos de valor superior ao limite previsto no sistema.

b) Veiculos com avarias: fator de ajuste limitado a 90% do valor da FIPE, podendo ainda ser reduzido
na proporgéo do valor das avarias;

c) Veiculos com chassi remarcado devidamente regularizado pelos 6rgdos competentes: a
contratacdo podera ser aceita com até 80% da tabela FIPE;

d) Veiculos movidos a gas, salvo se legalmente adaptados ou com kit-gas original de fabrica;
e) Ambulancias (quando forem de uso privativo de empresas ou de Prestadores de Servico );
f) Segurados e/ou principal condutor com restricdes financeiras (servigcos de protecao ao crédito);

g) Veiculos adquiridos em leilao, que possuiam avarias no momento da compra, mesmo que
reparados a posterior.

h) Veiculos que ja tenham sido objeto de sinistros de Indenizac¢ao Integral por colisdo/danos diversos
ou sejam resultantes de salvados. Nestes casos, a aceitacao pode ser avaliada mediante realizagéo
de vistoria de qualidade + inspecao veicular (quando disponivel na regiao), contratacao com valor (fator
fipe) a ser acordado entre as partes ;

i) Veiculos que tenham sido objeto de excesso de sinistros de colisdes/danos (analise interna
automatica)

j) Veiculos que tenham sido objeto de roubo/furto localizado, ocorrido nos ultimos 12 meses e que
apresentem AVARIAS.

k) Veiculos com restriges financeiras, pendéncias de financiamento ou leasing.
[) Taxis com mais de 10 anos de fabricacao;

m) Veiculos blindados com ano modelo igual ou superior a 10 anos;

n) Veiculos de consulados, embaixadas e similares;

o) Frotas a partir de 5 itens mesmo que contratados de forma individual.
p) Veiculos de locadoras, locacao avulsa (aceitacdo a analisar, com fator fipe méaximo 80%);

q) Locacao de Veiculos para Aplicativos Transporte Passageiros (enquadrar nessa utilizagao
especifica)
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r) Motos Nao Emplacadas
= Serao aceitas observadas as condi¢des abaixo:

r.1) Caracterizadas como veiculo em que se dirija sentado e que possuam VIN Chassi ou
numero de série de fabricagdo (mesmo sem o padrao VIN )

r.2') Se houver codigo Fipe , aceitagdo estara automaticamente disponivel

r.3 ) Nao havendo cédigo Fipe, sera considerado Valor Determinado, base entre 70% e 75% do
valor da Nota Fiscal

r.4 ) Nota fiscal deve ser especificado fabricante, descricao do modelo, ano modelo e chassi

r.5) Se for moto elétrica ndo emplacada, devera ser adotada a Utilizagao :

Motos ELETRICAS Nao Emplacadas

r.6) Se for moto para uso em Competicées/Trilhas e ndo emplacadas devera ser adotada a

utilizacao : Uso em competicdes / trilhas / track day

= Sem aceitagdo para Patinetes Elétricos ( condugao em pé ) e para Bicicletas Elétricas.

s) Veiculos utilizados para servigos especiais (carro resgate, bombeiros, policia, etc.);

t) Motos utilizadas para test drive;

u) Veiculos com CRLV em nome de Seguradora

v) Veiculos de estoque em lojas, que esteja em propriedade da Loja ou em consignagao.

1.2. Riscos sem aceitacao (seguros novos, endossos e/ou renovacoes)
a) Onibus de qualquer tipo ( nimero de passageiros superior a 24 )

b) Micro-6nibus com cobranga de frete, passageiros avulsos.
c) Lotacgdes (cat. 82);

d) Triciclos ou Quadriciclos (quando de uso fora de vias de circulagcdo de veiculos e/ou nao
emplacados e/ou ndo previstos na Tabela Fipe ) (atuaimente liberado em comercializagao teste )

e) Qualquer veiculo ndo emplacado (atualmente liberado em comercializagéo teste)
f) Veiculos adaptados ou nao, utilizados em competicdes esportivas oficiais ou amadoras

g) Veiculos importados, com liminares, ou que nao possuam documentacéo de importacao completa,
que nao tenham passado por regularizagdo do chassis ao padrao Brasil ou, ainda, que tenham sido
importados usados;

h) Ambulancias de propriedade de orgaos publicos (cat. 94);

i) Veiculos com numeragao de motor adulterada/raspada/sem identificagcao. Apds regularizagao junto
aos 6rgaos competentes (Detran — Ciretran) e vistoria prévia, o risco passara a ser sujeito a consulta
prévia.
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j) Veiculos com irregularidades, identificadas em vistoria prévia, que possam comprometer a
dirigibilidade e seguranca do veiculo.

k) Veiculos com restricdes judiciais;

[) Segurados que tenham tido excesso de sinistros de Roubo/Furto e/ou de Indenizagao Integral por
Colisao/Danos ( analise interna automatica )

m) Segurados que tenham tido excesso de sinistros com danos a terceiros (analise interna automatica)
n) Veiculos com monobloco rachado/trincado;

o) Reboques , semi-reboques, trailers sem tragao prépria;

p) Veiculos com chassi adulterado/remarcado, sem documentacao regularizada.

q) Motos sem licenciamento e/ou destinadas para atividades esportivas/competicao oficial ou extra-
oficial (atualmente liberado em comercializagéo teste)

r) Veiculos Blindados que nao estejam com a documentacéo legal regularizada.

s) Cobertura RCF — Extensao de Perimetro para outros paises
- Cobertura inclusa somente para Argentina, Uruguai e Paraguai.
Sem cobertura ou aceitagao para outros paises.

t) Seguros de veiculos de 6rgaos da Administragao Publica em que seja necessario apresentagcao de
documentacOes cadastrais / certidoes atualizadas para participacdo em Licitacoes/Processos
similares.

1.3. Condicoes Especiais para Aceitacao

Além das regras de aceitagdo acima, a Suhai podera condicionar aceita¢do de determinados tipos de
veiculos, em algumas regides, a instalagcao prévia de dispositivos antifurto

Importante:

- Entre a data de eventual protocolo e o periodo de analise de aceitagdo nao_solicitada
previamente, a Suhai hdao concedera cobertura de sinistros para riscos sujeitos a consulta
prévia ou sem aceitagao. Ap6s analise inicial de aceita¢d@o, a cobertura ficard ainda condicionada
a realizacao de vistoria prévia e/ou confirmagéo de dados de apdlice anterior e/ou instalacao de
rastreador conforme exigido em especifico para cada proposta.

« O programa nao gerara calculos/propostas para alguns tipos de risco/veiculo. Tal procedimento
nao substitui as presentes normas.
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1.4. Vistoria Prévia

1.4.1. Obrigatéria para todo e qualquer seguro novo e endosso de substituicdo de veiculo , sendo
dispensada apenas para:

a) veiculos Zero km com proposta transmitida antes da saida da concessionaria, devendo ser
anexada a proposta uma copia da nota fiscal, quando exigida, que devera conter a data de
saida do veiculo, com carimbo e assinatura do representante da concessionaria.

b) veiculos com instalacao de Rastreador indicado pela Suhai Seguradora. A Vistoria sera
conjunta com a instalacdo do Rastreador, com opcao de realizacdo de Auto Vistoria para
inicio da cobertura do seguro, mantendo-se a obrigatoriedade da instalacdo para emissao da
apdlice.

1.4.2. Obrigatéria para liberagéo de 2.a via de Boleto para pagamento de parcelas vencidas ha mais
de 30 (trinta) dias.

1.4.3. Obrigatoria para exclusédo de avarias

1.4.4. Obrigatéria para seguro de veiculos Zero km (mesmo com nota fiscal), com mais de 2 anos de
fabricacéo;

1.4.5. Obrigatoria para renovagdes Suhai com substituicdo de veiculo ou com envio de proposta apds
3 (trés) dias do vencimento da apolice anterior. A critério da Suhai, a Vistoria podera ser substituida
por verificacao se o rastreador esta em funcionamento.

1.4.6. Obrigatoria para renovagdes de outras Seguradoras, a critério da Suhai, quando se tratar de:
) ampliagdo de cobertura ou reducédo de franquia;

) veiculos com mais de 20 anos de fabricagao;

) taxi de qualquer ano;
)
)

o O T o

renovacgao de apdlices com envio de proposta apés 3 (trés) dias do vencimento da apdlice anterior;
seguros sujeitos a consulta prévia e/ou sem aceitagao.

(©)

1.4.7. Obrigatéria para todos os seguros novos ou renovagoes de outras Seguradoras:
a) veiculos blindados usados.

1.4.8. Obrigatoria para endossos de:
a- Inclusio de cobertura PTColisdo
b- Inclusdo ou aumento de LMI de coberturas RCF

1.4.9. Validade da vistoria prévia: 5 dias corridos, em conjunto com o protocolo da proposta.

1.4.10. Em caso de vistorias prévias realizadas pela Suhai sem que o seguro seja efetivado, sera
deduzido das comissdes de corretagem do Corretor a quantia de R$ 50,00 por inspecéo, e também
R$ 25,00 por vistoria frustrada (em caso de veiculo/Segurado ausente), bem como o custo da
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quilometragem, quando cobrada pela prestadora de servigos, mesmo que 0 seguro tenha sido
efetivado posteriormente com nova vistoria.

Essa cobranga ndo se aplica para as Vistorias realizadas pelo préprio Segurado, via sistema
disponibilizado pela Suhai.

1.4.11. As vistorias somente poderdo ser efetuadas por nossos representantes autorizados (empresas
Ou nosso sistema proprio), sendo obrigatdria a identificagao do Corretor solicitante, com seu cédigo de
cadastro na Suhai e n? do telefone.

1.4.12. A Suhai reserva-se no direito de revistoriar o veiculo ou realizar vistoria prévia a qualquer
momento, por link de AutoVistoria ou por Vistoria Domiciliar/Posto Fixo.

1.4.13 — Para vistorias por AutoVistoria, estando liberada aceitacdo inicial da proposta, sera
encaminhado o LINK para o Segurado. O corretor deve orientar a realizacdo e acompanhar o status
da pendéncia na proposta transmitida, pelo Cotador > Proposta >Acompanhamento de Propostas e
neste acesso também é possivel reenviar o link.

1.4.14 — Para vistorias Domiciliar ou Posto Fixo, o corretor deve proceder o agendamento e orientar a
realizacao, bem como acompanhar o status da pendéncia na proposta transmitida, pelo Cotador .

1.5. Limite Maximo de Indenizacao (LMI) Cobertura AUTO (Casco) / Opcoes
de Contratacao e RCF

O produto Suhai oferece as seguintes opgdes basicas de contratacdo, que definem as condi¢des de
indenizacao nos casos de Indenizagao Integral do veiculo segurado:

| - Seguro a Valor de Mercado Referenciado:
Contratagdo com base na cotacao do veiculo na Tabela FIPE.

O seguro podera ser contratado com Fator Fipe de até 100%, podendo ainda ser limitado a Fator
menor para riscos sujeitos a analise prévia de aceitagdo e/ou conforme pré-definido no sistema de
cotacéo.

IMPORTANTE:

« Em caso de sinistro de Indenizacao Integral, a indenizacao sera calculada com base no valor do
veiculo constante da Tabela de Referéncia, na data da ocorréncia do sinistro, aplicando-se o fator de
ajuste contratado.

+ Indenizacao como Zero km: o seguro garantira indenizagdo com base no preco de outro veiculo
novo, de idénticas caracteristicas, quando ocorrer a Indenizacao Integral do veiculo em caso de sinistro
coberto, desde que:

a) o sinistro tenha ocorrido até 90 dias, apds a retirada do veiculo da revendedora autorizada;
b) tenha sido o primeiro sinistro com o veiculo segurado;
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C) o seguro tenha sido contratado na modalidade VMR - Valor de Mercado Referenciado. A
indenizacao correspondera ao valor do veiculo Zero km na Tabela de Referéncia (FIPE), ajustado pelo
fator definido na contratagcao do seguro.

Il - Seguro a Valor Determinado

Nesta opcao, o cliente solicita a definicado de um valor previamente determinado pela Seguradora para
seu veiculo, que sera o valor indenizavel em caso de sinistro de Indenizagao Integral.

a) A Seguradora somente aceitara Valor Determinado fixado com base em valor médio de mercado
do veiculo definido pela Seguradora, considerada estimativa de redugéo do valor durante o periodo de
vigéncia da apdlice.

b) A disponibilizagdo ou ndo desta opcéo sera de acordo com regulamentacdo determinada pela
SUSEP.

lll - Coberturas RCF
Os limites serd@o os disponibilizados no sistema, podendo variar por tipo de veiculo.

O Limite Maximo de Indenizagao das coberturas RCF sera automaticamente reintegrado enquanto
nao atingido o limite contratado, pelo valor de indenizagdo decorrente da ocorréncia de um Unico
evento ou pela soma de eventos ocorridos em datas diferentes.

1.6. Critério de taxacao e condicoes para seguro de veiculos zero km

1.6.1. A garantia de indenizagéo na base de veiculo Zero km podera ser aplicada somente se atendidas
as seguintes condicoes:

a) Proposta transmitida antes da retirada do veiculo da concessionaria.
b) Seguro contratado na modalidade VMR - Valor de Mercado Referenciado;
¢) O ano modelo do veiculo deve ser igual ou superior ao ano em curso

d) Deve ser anexada a proposta uma cépia da nota fiscal, quando exigida, que devera conter a data
de saida do veiculo, com carimbo e assinatura do representante da concessionaria.

» Sera admitida taxacao e condi¢do de veiculo Zero km até 30 dias da data de retirada do veiculo da
concessionaria, mediante vistoria prévia.

» Sera admitida taxacao e condicao de veiculo Zero km de ano modelo anterior ao ano em curso até o
dia 30 de junho do ano corrente.

Ex: - ano em curso: 2023;

- ano modelo: 2022 = aceitagdo como OKM se contratacdo até 30 de junho de 2023.

« Para os seguros que nao atendam as condigbes acima, nao devera ser assinalado no
célculo/proposta que o veiculo é Zero km.

1.6.2. Seguros a Valor de Mercado Referenciado: Ratificando que o valor a ser pago em caso de
sinistro decorrente de Indenizagdo Integral, mesmo se ocorrido dentro do prazo da garantia de
reposicao a base Zero km, esté limitada ao valor da Tabela de Referéncia (FIPE) + o fator de ajuste
que é definido na contratagéo.
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1.7. Cobertura para Proposta recebida

A cobertura de seguro sera concedida somente apds a conclusdo da analise do risco, quer por
realizagédo de Vistoria Prévia ou no processo de Instalagdo de Rastreador, quer por pendéncia
decorrente de andlises cadastrais do veiculo ou do Segurado, incluindo-se a confirmacgao de bdnus.

Nao ha opcao de pagamento de prémio de forma antecipada, antes da avaliagdo do risco.

Caso aprovada a aceitagao do seguro, a apolice sera emitida de imediato, com cobranga de prémio da
1.a parcela ou parcela unica em prazo de até 5 (cinco) dias da data de emissao ou de até 3 (irés) dias
da data de inicio de vigéncia, o que for maior.

Se opcao boleto- cobranca de prémio da 1.a parcela ou parcela Unica em prazo de até 5 (cinco) dias
da data de emissao ou de até 3 (irés) dias da data de inicio de vigéncia, o que for maior.

Se Cartao Recorréncia - cobranca de prémio da 1.a parcela ou parcela Unica terda langcamento
imediato na fatura do cartao.

1.7.1 Seguro novo

= Para seguros novos de veiculos usados, a cobertura se inicia a partir da data da vistoria prévia (
realizada/concluida/aprovada sem restricoes) ou da efetiva instalacdao do rastreador
(instalado ).

= Para seguros novos de veiculos OKM, a cobertura podera ser concedida mediante transmissao da
proposta com envio de cépia da NF, antes da saida do veiculo da concessionaria, que devera conter
a data de saida, com carimbo e assinatura do representante da concessionaria sendo:

= Nao ha pagamento antecipado de prémio. Eventual recusa por motivos cadastrais ou outros
vinculados a analise do risco cessara a cobertura de imediato para estes veiculos OKM.

= Havendo exigéncia do rastreador para estes veiculos 0KM, a cobertura tera validade a partir
da data da transmissao, desde que anterior a data da saida da concessionaria, ou mediante
Auto Vistoria. No entanto, caso a instalacao do rastreador nao seja efetivada até o 15.0 dia,
a proposta sera recusada, gerando direito de cobranca pelos dias de cobertura concedidos.

= A condi¢do acima pode ser aplicada para veiculos usados que estejam sendo adquiridos em
Concessionarias / Lojas com emisséo de Nota Fiscal Eletrénica ou por sistema com registros de
entrada e saida do veiculo.

1.7.2 Renovagao Congénere

= Para renovacgdes de outras Seguradoras, com proposta transmitida dentro do prazo de vencimento
da apdlice anterior. Havendo exigéncia do rastreador, a cobertura tera validade a partir da data
do inicio de vigéncia caso tal data seja igual ou inferior ao término de vigéncia da apdlice
anterior e a proposta tenha sido transmitida até tal data. Nao atendendo ao requisito anterior,
podera ser realizada Auto Vistoria para inicio da cobertura antes da instalacao do rastreador.
No entanto, caso a instalacao do rastreador nao seja efetivada até o 15.0 dia, a proposta sera
recusada, gerando direito de cobranca pelos dias de cobertura concedidos.
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= Renovacao com troca de veiculo e/ou fora do prazo de vencimento e ampliagao de coberturas, séao
aplicadas as regras de seguro novo

1.7.3 Renovacao Suhai

= Automaticamente para renovagdes da prépria Suhai, valida até 3 dias do vencimento da apdlice,
mesmo sem o recebimento de proposta.

= Para renovacao Suhai com necessidade de troca de tipo de rastreador ou em que se passe a exigir
a instalacao, a cobertura tera validade a partir da data do inicio de vigéncia caso tal data seja
igual ou inferior ao término de vigéncia da apodlice anterior e a proposta tenha sido transmitida
até tal data. Nao atendendo ao requisito anterior, podera ser realizada Auto Vistoria para inicio
da cobertura antes da instalacao do rastreador. No entanto, caso a instalacao do rastreador
nao seja efetivada até o 15.0 dia, a proposta sera recusada, gerando direito de cobranca pelos
dias de cobertura concedidos.

= Renovagao com troca de veiculo e/ou fora do prazo de vencimento e ampliacao de coberturas séo
aplicadas as regras de seguro novo

1.7.4 Endossos

= Nos casos de endossos de substituicdo de veiculo, para o novo veiculo:
= Sem rastreador, cobertura apés a Vistoria Prévia
= Com Rastreador, cobertura apos a instalagdo do Rastreador

* Quando o veiculo ja possuir rastreador utilizado pela Suhai, instalado por outra Seguradora ou pela
prépria Suhai, a cobertura se iniciara a partir da confirmacao de que o rastreador esta funcionando ou
da autorizacao da Seguradora anterior para liberagdo de uso do equipamento.

* Aplicam-se as mesmas regras previstas para seguro novo de veiculos OKM nos casos de Endossos
de Substituicdo em que o novo veiculo seja OKM.

* A cobertura ndo se aplica para veiculos com restricbes de aceitagdo constantes neste manual de
operagdes. Sendo identificadas restricbes apds a transmissdo da proposta, a recusa da proposta
interrompera automaticamente a cobertura, mesmo que atendidas as demais condicoes.

1.8 — Cancelamento Do Seguro a pedido ou Alteracao do Risco/Veiculo
O cancelamento do seguro podera ocorrer:

1.8.1 — A qualquer tempo a pedido do Segurado, retengéao de prémio conforme tabela de prazo
curto, tendo por data base a do pedido formal de cancelamento.
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1.8.2 — A qualquer tempo a pedido da Seguradora, retengao de prémio base pro-rata temporis,
tendo por data base a do pedido formal de cancelamento

1.8.3 — Nos casos em que o veiculo for objeto de colisbes com danos a pegas (quebras) e/ou
danos a partes de lataria ( amassamentos ) e/ou danos mecanicos, a cobertura ficara suspensa até a
data de reparos do veiculo, o que devera ser efetuado em prazo maximo de 30 (trinta) dias.

1.8.4 — Nos casos em que for constatado interrupgdo de comunicagdo de Rastreador, por
retirada ou qualquer tipo de defeito, a cobertura ficara suspensa a partir da data da notificagéo pela
Seguradora até a data do reparo ou da substituicdo do Rastreador, o que devera ser efetuado em
prazo maximo de 30 (trinta dias )

1.8.5 — Decorrido o prazo de 30 dias mencionado nos itens acima, sem que tenham sido
efetuados os reparos/substituicdo, sera procedido o cancelamento da apdlice, com devolucao de
prémio base pro-rata temporis, a partir da data da constatagdo do evento que causou os danos ao
veiculo e/ou a partir da data da notificacao de reparo/substituicao do rastreador.

1.8.6 — Nao sera aceito o cancelamento exclusivo de uma cobertura ( Casco / RCF-DMateriais
/ RCF-DCorporais / RCF-DMorais ). O cancelamento poderda ser somente da apdlice/todas as
coberturas.

2. TABELA DE CATEGORIAS TARIFARIAS

, CATEGORIA
TIPO DE VEICULO
NACIONAL |IMPORTADO
Passeio 10 11
Pick-ups leves 14 15
Esportivos 16 17
Modelos especiais 18 19
Pick-ups pesadas — Carga 20 21
Pick-ups pesadas — Pessoas 22 23
Motocicletas, bicicletas motorizadas, motonetas 30 31
Caminhdes leves (até 7 toneladas) (*) VANS e VUCS 40 41
Caminhdes pesados (acima de 7 toneladas) 42 43
Rebocadores 50 51
Reboques e semi-reboques 52 53
Onibus e microdnibus, com cobranca de frete 60 61
Onibus e microdnibus, sem cobranca de frete 62 63
Tratores, maquinas agricolas e de terraplanagem 70 71
Guinchos 72 73
Taxi/Uber 80 80
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, CATEGORIA
TIPO DE VEICULO

NACIONAL |IMPORTADO
Lotaches 82 82
Auto-escola 84 84
Locadoras 90 91
Ambulancias 94 94
Escolares 95 95
Bombeiros 96 96
Policiamento / Seguranca / Escolta 97 97

Casas-volantes, trailers, veiculos-bar, oficinas volantes,
carros funerarios, veiculos pagadores ou para transporte de
valores, hospitais volantes, veiculos com plataforma
elevatéria para reparos em rede elétrica e outros servicos, 98 98
caminhao espargidor de asfalto, varredora mecanica e
desentupidor de esgotos e canos, veiculos para exposicao
de produtos ou fins publicitarios/coleta de lixo

Chapa de fabricante 99 99
OBS: Para veiculos de utilizagcdo nao prevista, consultar Suhai.

3. REGIOES DE TARIFACAO

A regiao de tarifacao sera definida em funcao do CEP de Pernoite, mesmo que o veiculo circule
por outras regides de risco.

Constatada informacao inveridica na contratacao e ocorréncia de sinistro em regiao e/ou
situacao nao compativel com a informacao prestada, podera ocorrer a Perda de Direito a
indenizacao.

Se o veiculo pernoitar em mais de um local, devera ser informado o local onde pernoita a maior
parte do periodo mensal.

4. COBERTURAS AUTO/RCF

4.1. Coberturas Basicas
a) Cobertura n.2 2 — Exclusiva para Indenizacao Integral por Roubo/Furto Total do veiculo

A cobertura abrange o Roubo ou Furto Total do veiculo e abrange também a indenizagéo integral
por colisdo ou outros danos comprovadamente ocasionados enquanto o veiculo estiver em situacéo
de roubo/furto, registrada em Boletim de Ocorréncia. A indenizagdo integral nestes casos ocorre
quando o orcamento de reparos ultrapassar 75% do valor Fipe ou Valor Determinado, conforme
contratado.
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Excluida cobertura para roubo ou furto de acessérios, opcionais, equipamentos especiais ou
pecas/partes do veiculo, incluindo partes elétricas como “médulos de injecao eletrénica/controles
gerais do veiculo “.

b) Cobertura n.2 4 — Exclusiva para Indenizacao Integral por Roubo/Furto Total do veiculo ou
para Indenizacao Integral por Colisao/Danos

Além da cobertura prevista na alinea “a” acima, o seguro abrangera cobertura para Indenizagao
Integral causada por COLISOES, INCENDIO, ALAGAMENTO/INUNDACAO E OUTROS DANOS DE
CAUSA EXTERNA AO VEICULO, com registro do acidente em Boletim de Ocorréncia. A indenizagéo
integral nestes casos ocorre quando o orgamento de reparos ultrapassar 75% do Limite de Indenizacao
Contratado ( Valor Fipe x Fator Ajuste ou Valor Determinado, conforme contratado) .

Excluida cobertura para roubo ou furto de acessérios, opcionais, equipamentos especiais ou
pecas/partes do veiculo, incluindo partes elétricas como “modulos de injegao eletrénica/controles
gerais do veiculo “.

c) Coberturas Basicas de RCF
c.1) Danos Materiais
c.2) Danos Corporais , s6 podera ser contratada em conjunto com Danos Materiais
c.3 ) Danos Morais , s6 podera ser contratada em conjunto com Danos Corporais

4.2. BOnus

O bbnus esté identificado por CLASSES (de 0 a 10), sendo observada a limitagao de classe por
idade do Segurado, conforme mencionado em tabela abaixo.

4.2.1. O Bénus sera determinado e aplicado de forma Unica para as coberturas previstas para o item
segurado ( ex.: Auto + RCF)

4.2.2. Deverao ser observadas as seguintes condicoes de aplicacao:

4.2.2.1. Trata-se de direito intransferivel do Segurado, portanto, ndo é permitido seu aproveitamento
por outra pessoa fisica ou juridica, mesmo quando tratar-se de parentes. Admite-se a transferéncia,
no entanto:

a. De pessoa juridica para fisica e de fisica para juridica, quando comprovado que o novo Segurado
€ um dos sécios .

b. De pessoa juridica para outra pessoa juridica, quando comprovada a mesma COmMpOSigao
societéria.
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c. Transferéncia para Pessoa Fisica somente para o condutor da apdlice anterior,
independentemente do vinculo, desde que o condutor anterior ndo seja indeterminado e condi¢des
abaixo:

c.1. Nao seré aceito o aproveitamento de bénus em renovagdes com Transferéncia de Direitos e
Obrigacdes (TDO), nos casos de :

c.1.1. Inclusado de Condutor Principal ap6s 10 meses de vigéncia de apdlice anterior.
Nao sera aceito TDO, bénus, para essa situagéo. Tratar como seguro novo.

Excecao: Quando confirmado vinculo parentesco de 1.0 grau ou Participacdo Societaria, com
apresentagao de documentos necessarios.

c.1.2. Apdlice CANCELADA em que tenha havido a TDO para Condutor incluido hd menos de 6
meses do final de vigéncia da apolice anterior renovada.

d. Transferéncia em caso de falecimento do Segurado, respeitar as seguintes condigdes: i. Se o
principal condutor n&o tiver vinculo de parentesco (cénjuge, pai, mae ou filho/filha) com o segurado,
sera necessaria a apresentacao do inventario. A transferéncia poderé ser feita desde que o principal
condutor conste no inventario como um dos herdeiros do segurado. ii. Se o principal condutor tiver
vinculo de parentesco (cdnjuge, pai, mae ou filho/filha) com o segurado, a transferéncia podera ser
feita sem a necessidade de apresentagdo de inventario. iii. Se 0 segurado também for condutor do
veiculo, a transferéncia ndo podera ser realizada.

Obs 1: Considerando a necessidade de se estabelecer a titularidade do bénus, é recomendado que
nao seja emitida apoélice com as expressdes A/F ou E/OU.

Obs 2: Havendo a transferéncia de direitos e obrigacdes (exceto nos casos acima mencionados), o
bdnus sera excluido com emissao do endosso cabivel.

4.2.2.2. Nestes casos de excecao em que é permitida a manutencao do bénus mesmo havendo
transferéncia de Segurado, o bonus deve ser concedido observando os limites por idade do novo
Segurado, conforme tabela a seguir:

Idade do Segurado ‘ Classe Maxima de ‘
(em anos) Bonus a ser concedida
18 anos 0
19 anos 01
20 anos 02
21 anos 03
22 anos 04
23 anos 05
24 anos 06
25 anos 07
26 anos 08
27 anos 09
> 28 anos 10
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4.2.2.3. O bbnus devera ser aplicado para cada apdlice / item, ou seja, para cada novo seguro uma
nova experiéncia devera se iniciar, ndo sendo possivel, portanto, que a experiéncia adquirida em
uma apolice seja utilizada para mais de um seguro do mesmo segurado.

4.2.2.4. As regras de bonus sdo cumulativas, ou seja, se houver mais de 1 tipo de alteragao devem
ser somadas as reducdes de classes de bénus, exemplo: se houver alteracdo de cobertura de Roubo
e Incéndio para Casco e ao mesmo tempo alterar de Moto para Passeio devera ser reduzida 2
classes de bonus.

4.2.3. A classe de bbonus para renovacgao sera calculada de acordo com a quantidade de eventos de
sinistros indenizados, inclusive no caso de Indenizacdo Integral, ocorridos na vigéncia da apélice
anterior, observado ainda o periodo de perda de prazo da renovagao, conforme tabela abaixo:

Quantidade de Sinistros Indenizados e/ou Avisados (em aberto) na vigéncia da apélice que
estd sendo renovada

Periodo de Renovagao

Até 30 dias

Reduzir 1 classe

Reduzir 2 classes

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Entre 31 e 60 dias

Reduzir 2 classes

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Entre 61 e 90 dias

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 211 e 240 dias

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 241 e 270 dias Reduzir 9 classes

Reduzir 10 classes

Entre 271 e 300 dias Reduzir 10 classes

Reduzir 10 classes

Entre 301 e 330 dias Reduzir 10 classes

Acima de 330 dias

Deverao ser considerados todos os tipos de sinistro indenizado: colisées parciais ou totais; roubo/furto
parcial ou total; RCF.

Nao deverdo ser considerados como sinistro os atendimentos de Assisténcia 24 horas, Cobertura
Exclusiva de Vidros/Retrovisores, Carro Reserva e outros servigos similares.

Se, em decorréncia de um mesmo evento, forem reclamados dois ou mais tipos de sinistro, sera
considerado como um unico sinistro para efeito do calculo da classe de bénus.

4.2.4. Em caso de renovacgao/recuperacao de apolice cancelada devido Indenizagéo Integral do veiculo
da apdlice anterior, também devera ser observada a tabela acima, contando-se 1 sinistro (de
indenizagao integral) e mais outros que tenham ocorrido na vigéncia. Devera ser considerada como
data do cancelamento da apdlice anterior (fim de vigéncia) a data do pagamento da indenizacéo.
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4.2.5. No caso de renovagéao com alteracao de coberturas, o bonus sera aplicado conforme abaixo:

Cobertura

Aplicacao da classe

de Bonus
Apolice anterior - DE Nova apdlice - PARA

1 - Compreensiva,

2 — Incéndio/Roubo 5 - Colisdo/Incéndio ou
6 - Indenizagao Integral*
1 - Compreensiva,

2 - Incéndio/Roubo,

5 - Colisdo/Incéndio ou
6 - Indenizagéo Integral®
1 - Compreensiva,

2 - Incéndio/Roubo,

4 — RCF 3 - Incéndio,

5 - Colisdo/Incéndio ou
6 - Indenizagéo Integral®

3 — Incéndio

Reduzir 1 classe

1 - Compreensiva,
5 — Colisao/Incéndio 2 - Incéndio/Roubo ou
6 - Indenizagéo Integral®

6 — Indenizagao Integral* |1 - Compreensiva

4.2.6. Nos casos de substituicdo do veiculo na renovagao ou durante a vigéncia, observadas demais
regras conjugadas, o bénus sera:

- De categorias 10/23 — automoveis - para qualquer outra: Reduzir 1 classe

Obs.: A redugdo nao se aplica para categorias 20/23 — alterando para - VANS e VUCS - enquadradas
nas categorias 40/41

- De categorias 30/31 — motos — para qualquer outra : Reduzir 1 classe
- Alteracdes entre as demais categorias: Mantém o bonus/regra de evolucao de classe.

4.2.7. Nao sera aplicado bbénus para veiculos de Auto-Escola, Viagem de Entrega e Chapa de
Experiéncia / Fabricante.

Suhai Seguradora S/A — JULHO-2023

16



sLUHAI

SEGURADORA

4.2.8. Renovacdes Suhai/outras Seguradoras

a) Renovacao apos o vencimento: A recuperacao do seguro podera ser efetuada observando-se a
regra prevista na tabela abaixo:

Prazo da renovacao
contado do vencimento
da apdlice

Apodlice anterior com

Apodlice anterior com
vigéncia maior que 335 vigéncia Menor que 335
dias. Sem Sinistros dias. Sem Sinistros

Até 30 dias

Acrescentar 1 classe

Manter a classe

Entre 31 e 60 dias

Manter a classe

Reduzir 1 classe

Entre 61 e 90 dias

Reduzir 1 classe

Reduzir 2 classes

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 2 classes

Reduzir 3 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Entre 211 e 240 dias

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Entre 241 e 270 dias

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Entre 271 e 300 dias

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 301 a 330 dias

Reduzir 9 classes

Reduzir 10 classes

Acima de 330 dias

Reduzir 10 classes

Reduzir 10 classes

b) Renovacao/Recuperacao de apolice cancelada: Para renovacao de apdlice cancelada por falta
de pagamento do prémio ou por iniciativa do Segurado, devera ser observado o quadro a seguir:

Periodo decorrido da Apolice anterior com

Apdlice anterior com
vigéncia Menor que 335
dias. Sem Sinistros

data do cancelamento  vigéncia maior que 335

da apdlice dias. Sem Sinistros

Até 30 dias

Acrescentar 1 classe

Manter a classe

Entre 31 e 60 dias

Manter a classe

Reduzir 1 classe

Entre 61 e 90 dias

Reduzir 1 classe

Reduzir 2 classes

Entre 91 e 120 dias

Reduzir 2 classes

Reduzir 3 classes

Entre 121 e 150 dias

Reduzir 3 classes

Reduzir 4 classes

Entre 151 e 180 dias

Reduzir 4 classes

Reduzir 5 classes

Entre 181 e 210 dias

Reduzir 5 classes

Reduzir 6 classes

Entre 211 e 240 dias

Reduzir 6 classes

Reduzir 7 classes

Entre 241 e 270 dias

Reduzir 7 classes

Reduzir 8 classes

Entre 271 e 300 dias

Reduzir 8 classes

Reduzir 9 classes

Entre 301 a 330 dias

Reduzir 9 classes

Reduzir 10 classes

Acima de 330 dias

Reduzir 10 classes

Reduzir 10 classes
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4.2.9. Renovacoes de Outras Seguradoras
Utilizar o Cdodigo de Identificagao (Cl) da Congénere, para o processo de confirmagao de bonus.

4.2.10. Concessoes do Bonus quando o Seguro for Plurianual

Para as apodlices emitidas com vigéncia superior a 1 ano, sem sinistros, o bdnus podera ser
aplicado na renovagao da apdlice, creditando-se de uma Unica vez toda a experiéncia acumulada no
periodo de vigéncia da apdlice . Exemplo: Quando uma apdlice de 3 anos de vigéncia for renovada,
devera ser creditada na renovacao a classe 3 de bonus (se nao houver sinistros)..

4.2.11. Concessoes do Bonus quando o Seguro for Mensal

Para as apdlices emitidas com fatura mensal, a classe de bonus deverd ser calculada a cada periodo
de 1 ano e aplicado a fatura subsequente. Mesmo ocorrendo sinistro, o bénus ndo podera ser reduzido
ou excluido imediatamente, devendo ser completado o ciclo de 1 ano para recalculo da nova classe
de bonus.

4.2.12. Concessoes do Bonus quando a Apodlices Coletivas/Frota forem do mesmo Segurado
O bbénus deve ser aplicado a cada apdlice/item sendo possivel seu aproveitamento quando houver a

troca de um veiculo por veiculo novo e quando houver a exclusédo do item na apdlice coletiva. Em caso
de exclusdo de item serd obedecida a regra de cancelamento de apdlice, obedecendo aos dias e
ocorréncia de sinistros.

4.2.13. Salvados e Ressarcimentos

A eventual existéncia de salvados ou possibilidade de ressarcimentos nao descaracteriza a existéncia
de sinistros na apdlice para fins de célculo de deducéao de classe de bénus

4.2.14. Renovacoes Suhai ou de Outras Seguradoras — Bénus “0”

Sera admitida a renovagdao com bdnus “0”, seguindo as tabelas mencionadas nos itens
anteriores e com regra adicional de no maximo mais 3 ( trés) meses apés a data em que, pelas tabelas
acima, o boénus foi conduzido para a Classe “0”.

Exemplo:

= Renovacao Bénus apdlice anterior Classe 5

= Renovacao entre 150 e 180 dias: Classe “0” (data base do bénus “0”)
= Renovacao entre 180 e 210 dias: Mantida Classe “0” (mais 1 més)

= Renovagao entre 270 e 300 dias: Sem aceitagao na condicao Renovagao Outra Seguradora, devido
passar de 3 (trés) meses da data base
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4.3. Acessorios, Equipamentos e Carrocerias

= Nao ha cobertura disponivel para contratacdo especifica para roubo/furto de acessorios,
equipamentos (guincho, plataformas, instalagbes motor-home, instalagées food-truck e similares) ou
carrocerias.

O valor de tais acessorios, equipamentos ou carrocerias estao considerados no valor total da
cobertura do Veiculo, abrangido pelo Valor Fipe x Fator de Ajuste ou pelo Valor Determinado na
contratagao.

4.4. Veiculos Blindados

Nao ha cobertura disponivel para contratacdao especifica / adicional referente ao valor da
blindagem.

A indenizacao sera unicamente baseada no valor da tabela FIPE do veiculo, aplicado o fator de
ajuste contratado.

O veiculo devera possuir toda a documentacio exigida pelos Orgéaos Publicos para a blindagem
e estar regularizado junto ao Detran, sob pena de perda de direito a indeniza¢ao ou indenizacao
condicionada a total e plena regularizacao documental junto a todos os 6rgaos envolvidos.

4.4.1. Documentos Obrigatorios

| - Copia do Certificado de Registro fornecido pelo Ministério da Defesa (Exército), quando 1° dono, ou
copia da Autorizagdo Proviséria, com no maximo 8 meses da data de emissao;

- Copia do documento expedido pela Secretaria de Seguranga Publica (a partir do 2° dono);
Il - Nota fiscal de blindagem com os seguintes dados:

- Dados do cliente

Dados da blindadora

Dados do veiculo

Nivel de blindagem

As partes que foram blindadas

lll - Termo de Responsabilidade da blindadora, o qual contempla as caracteristicas da blindagem e
dados da empresa que executou o servigo.

De acordo com o Artigo 5° da Portaria n® 013 Dlog (Departamento Logistico), as empresas blindadoras
de veiculos deverdo emitir, para cada veiculo blindado, um Termo de Responsabilidade, devidamente
numerado, datado e assinado ou autenticado, assumindo a responsabilidade pelo servigo prestado e
materiais utilizados, do qual constara:

a) o nivel da blindagem;
b) o nome da empresa blindadora;
c) o Certificado de Registro da empresa blindadora;

d) o nome ou logotipo do fabricante das blindagens, com respectivo numero do Termo de
Responsabilidade emitido pelo Exército; e

e) més e ano da montagem.

OBS: O Termo de Responsabilidade € emitido em duas vias, sendo a primeira destinada ao
proprietario do veiculo e a segunda para a empresa.
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4.5. Veiculos com Isencao Fiscal (Taxis, Portadores de Necessidades
Especiais, outros )

As condicbes de aceitacdo para veiculos com isencgéao fiscal sdo as que seguem:

a) em caso de sinistro com Indenizagao Integral do veiculo segurado, o proprietério recebera o valor
fixado para indenizagdo, conforme opg¢ao de contratacdo (Valor Determinado ou Valor de Mercado
Referenciado), sem qualquer abatimento do valor dos impostos que tenham sido isentados quando da
aquisicao do veiculo, e sem a exigéncia de reconhecimentos dos mesmos.

4.6. Seguro com dados de Perfil Segurado e de Utilizacao do Veiculo

4.6.1. Regras Basicas
4.6.1.1. Aplicavel com variacao de questdes por tipo de categoria tarifaria.

4.6.1.2. Obrigatério preenchimento da proposta com endereco e telefone do Segurado (ndo serdo
aceitos seguros somente com enderego de terceiros ou do corretor).

4.6.1.3. Pessoas Juridicas:

a) Para veiculos em nome de pessoa juridica cedidos para uso exclusivo de um “Unico” funcionario,
sera disponibilizada a opg¢ao do seguro com perfil, sendo necessario identificar o condutor / Unico
usuario;

b) Para os seguros de Pessoas Juridicas cujo veiculo seja utilizado por mais de um funcionario ou
socio, havera a necessidade de selecionar a opg¢ao “condutor indeterminado” na questao relacionada
ao principal condutor;

c) A utilizacado por outra pessoa, que nao funcionario ou sécio da empresa, podera ser considerada
como informacao inveridica quanto a identificacdo do principal condutor e, portanto, passivel da
aplicacao da penalidade prevista.

4.6.2. Fatores de Diferenciacao de Risco

Informacdes solicitadas pela Seguradora para definicdo do custo e aceitagao do seguro:

a) Data de Nascimento do principal condutor e do Segurado (e do proprietario do veiculo, ainda néo exigido);
b) Sexo do principal condutor e do Segurado (e do proprietario do veiculo, ainda nédo exigido);

c) Seoveiculo é utilizado 2 ou mais dias da semana para prestacao de servigos e/ou visitas a clientes
ou fornecedores (em Atividade Profissional);

d) Estado civil do principal condutor;

e) Se o Segurado possui outro veiculo disponivel para utilizagao;

f) CEP de Pernoite do veiculo;

g) Se reside(m) com o principal condutor pessoas com idade entre 17 e 24 anos; (ainda nao exigido );

h) Se deseja estender a cobertura para as pessoas que residem com o principal condutor na faixa
etaria de 18 a 24 anos, que utilizem o veiculo no maximo 2 dias da semana; (ainda nio exigido);

i) Se o veiculo pernoita em garagem na residéncia ou em estacionamento;
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i) Se o veiculo é guardado em garagem/estacionamento quando utilizado para ida/retorno do
trabalho;

k) Se o veiculo é guardado em garagem ou estacionamento quando utilizado para ida/retorno a
colégio ou faculdade (na condicao de estudante);

[) Se o principal condutor trabalha a menos de 40 km do endereco da residéncia; (ainda nao exigido);

m) Se o Segurado, o proprietario ou o principal condutor tiveram veiculos roubados/furtados nos
Ultimos 3 anos; (ainda néo exigido );

n) No caso de veiculo de propriedade ou Segurado pessoa juridica, devera ser identificado o principal
condutor, ou se o veiculo é utilizado por mais de um funciondrio ou sécio da pessoa juridica.

4.6.3. Definicao de termos constantes nas informacoes solicitadas:

- Principal condutor: E a pessoa que utiliza o veiculo a maior parte do tempo de circulacéo, ainda
que outras pessoas possam, em situacoes eventuais (no maximo 2 dias por semana), também
utiliza-lo. Se varias pessoas utilizarem o veiculo mais de 2 dias por semana, o Segurado devera indicar
como principal condutor a pessoa mais jovem. Em caso de motorista contratado, deverdo ser
considerados os dados do Segurado / proprietario do veiculo para enquadramento do principal
condutor.

- Proprietario do veiculo: E a pessoa identificada como tal na documentacéo do veiculo. No caso
de veiculo adquirido a época da contratacao do seguro, podera ser designado como proprietario a
pessoa para a qual sera transferida a propriedade do veiculo. Em caso de sinistro, ndo sera aplicada
penalidade, se dentro de até 30 dias contados da contratagcdo do seguro tiver sido efetivada a
transferéncia legal da propriedade do veiculo.

« Pessoas com idade entre 17 e 24 anos que residem com o principal condutor: Deverao ser
consideradas tanto as pessoas que partilham do convivio diario do principal condutor, quanto aquelas
que residem em outra localidade, mas utilizam a residéncia do principal condutor nos finais de semana
ou periodos de férias.

+ CEP de Pernoite: CEP do local onde o veiculo permanece no periodo noturno, compreendido
entre 23h01 e 06h00 do dia seguinte, por 04 (quatro) dias ou mais da semana. Se o veiculo pernoitar
em varios locais e ndo for possivel definir CEP de Pernoite pelo critério acima, devera ser utilizado o
Cep de Pernoite que conduzir ao maior valor de prémio a pagar.

No caso de caminhdes e/ou veiculos utilizados frequentemente em viagens devera ser
considerado o CEP de residéncia do Segurado, ou da Empresa proprietaria, onde o veiculo fica
estacionado quando ndo estiver em viagem.

« Garagem ou Estacionamento: Local fechado, coberto ou ndo, que tenha portdo ou grade, bem
como utilizacdo de chave ou controle remoto para acesso de pessoa responsavel pelo controle de
entrada e saida do local.

« Garagem em Condominio Fechado: No caso de garagem em Condominio fechado, entendido
como aquele com vigilancia 24 horas para o controle de entrada e saida de veiculos. A garagem da
unidade residencial do Segurado podera ser em local aberto.
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+ Veiculos Roubados / Furtados: No caso de Segurado, proprietario e principal condutor serem
pessoas distintas, a informagdo deverd compreender o total de veiculos roubados / furtados nos
ultimos 3 anos de todas estas pessoas, somadas.

- Estado Civil “Casado”: Abrange também a unido estavel por periodo superior a 2 anos, ou na
forma admitida pela legislacao vigente.

4.6.4. Penalidades Contratuais

Sem prejuizo a outras penalidades previstas nas Condicoes Gerais do Seguro, serdo aplicadas as
seguintes penalidades com relagédo especificamente as informacdes sobre os fatores de diferenciacao
de risco previstos nesta Clausula:

a) No caso de informacdao nao verdadeira, omissa ou incompleta no momento da
contratacao do Seguro, prestada pelo Segurado, seu representante legal ou seu Corretor
de Seguros, que tenham implicado reducao do prémio que seria devido, ocorrera a perda
de direito a indenizagao.

b) Se, no decorrer da vigéncia do contrato, houver alteracao nas caracteristicas dos fatores
de diferenciagcdo de risco inicialmente informados, sem que o Segurado, seu
representante legal ou seu Corretor de Seguros tenha comunicado a Seguradora, o valor
da indenizacao calculada em caso de sinistro sera reduzido em valor equivalente a
proporc¢ao entre o prémio definido na contratagao e o prémio recalculado sob as novas
condicées de risco.

4.7. Dispositivos Antifurto

O sistema de cotacao/proposta da Suhai apresentara as condi¢des para aceitacao do veiculo no que
se refere a exigéncia de tecnologias anti-furto, sendo:

= Poderd haver dispensa de equipamento/tecnologia

= Podera haver condi¢do de aceitacdo vinculada a instalacdo de equipamento de rastreamento e/ou
localizagao, cedido em comodato por intermédio da Suhai.

No caso de disponibilizagdo do equipamento de rastreamento sera na condicao de COMODATO, ou
seja, por empréstimo. No caso de cancelamento ou ndo renovagao do seguro, o Segurado devera
disponibilizar o veiculo para retirada do equipamento, caso solicitado pela Suhai.

Caso identificado problema no funcionamento do equipamento, sempre que solicitado, o Segurado
devera disponibilizar o veiculo para revisao/substituicdo do equipamento. O nao atendimento dessa
condi¢ao podera acarretar o cancelamento da apdlice.

Suhai Seguradora S/A — JULHO-2023

22



sLUHAI

SEGURADORA

4.8. Seguro Para Frotas

O Questionario de Frotas esta disponivel no Cotador Suhai, devendo ser baixado, preenchido e
enviado para a Assessoria/Gestor Comercial para pré-analise de ACEITACAO e de CONDICAO
COMERCIAL.

= E considerado “frota” passivel de andlise diferenciada de aceitacdo, a proposicdo de 5 ou mais
veiculos de um mesmo Proprietario Pessoa Juridica e/ou de Empresas do mesmo Grupo/Controle
Acionario.

= Em caso de transmissao de proposta sem pedido de anadlise prévia, eventuais emissdes liberadas
automaticamente nao implicardo em aceitagdo para outras propostas a partir do momento da
identificacao de restricbes ou de tratar-se de frota.

4.9. Seguro Para Funcionarios De Empresas (WORKSITES)

Baixar o Questionario de Worksite disponivel no Cotador , preencher e encaminhar para a
Assessoria/Gestor Comercial Suhai.

Principais informagdes:
1 - Tipo de empresas com aceitacao e condicoes
Tipo de empresa condicao / observacao
A - Bancos/Fabricas/Comercio/similares Vinculado a aprovacao do RH das
empresas - Aceitacao OK, condicao

a comercial a ser definida.

B - Sindicatos/Associacoes Comerciais Aceitacao OK, condicao comercial a
ser definida.

C - Associagoes/Cooperativas com fins contratacdo Seguro SEM ACEITACAO.

Quantidade minima de funcionarios/associados para aceitacao como Worksite:
= 200 funcionarios/membros/associados

2 — Elegibilidade

Poderao ser incluidos no Worksite : O Funcionario e seus parentes de 1.0 grau ( avés, pais,
filhos, esposa e irmaos )

Constatando-se a inclusdo de Segurado fora das condigbes acima, poderao ser aplicadas as
seguintes penalidades:
a) caso tenha sido concedido, o desconto de Worksite sera cancelado de imediato para
novas vendas da Corretora.
b) Podera implicar na perda de cobertura securitaria
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3 - Condicoes para Analise de Aceitacao e registro da condicao ( Cadastro de Parceiros )

= Nome da Empresa

= Atividade da Empresa

= Quantidade de funcionarios

= Estimativa de potencial de vendas ( fornecida pelo Corretor )

= Dados de contato com a Pessoa Responsavel pelo RH da Empresa

= Informacao sobre a forma como seréa divulgada a Condicado Worksite para os Funcionarios (
Link Suhai na area do RH ou outras formas de comunicagao continua )

= definicdo de comunicacao interna e ativagao comercial entre Suhai, Corretor e Empresa

4 — Revisao periodica de condi¢cdes / desconto

A revisao inicial de um novo Worksite devera ocorrer apés 6 (seis) meses de inicio das vendas,
salvo identificacdo de distorcao estatistica acentuada na sinistralidade.
= ApOs o periodo inicial de 6 (seis) meses, a andlise ser4 mensal podendo ser alteradas as
condi¢des a qualquer tempo/més.
Seré considerada a quantidade de vendas e o resultado.

5. ENDOSSOS

Regra Geral

Para o calculo do prémio devido, considerando a alteragao solicitada a ser comparado com o prémio
pago na apolice, deverao ser considerados 0s mesmos parametros de desconto técnico e de comissao
aplicados na apdlice. Quanto a comissao, podera ser utilizado % maior do que o da apdlice, mas nunca
inferior.

5.1. Endosso de Substituicao de Veiculos

- Efetuar célculo conforme condi¢cdes de operacao vigentes para o novo veiculo, aplicando-se os
descontos cabiveis e comissao igual ou maior do que a emitida na apdlice.

- Verificar prémio liquido AUTO pago na apdlice.
- Sobre a diferenca de prémio, aplicar o calculo pro-rata dia.
- Se o prémio do veiculo novo for menor que o do veiculo anterior, a diferenga obtida sera devolvida.

- Se o prémio do veiculo novo for maior que o do prémio da apdlice, a diferenca obtida devera ser
paga, observando-se as condigées de pagamento de prémios vigentes.

OBS:
a) sobre o prémio liquido a cobrar, adicionar o IOF;

b) descontos/agravos aplicados, serao aqueles que estiverem vigentes na data do calculo do
endosso;

5.2. Aumento do LMI

5.2.1. Endossos de Aumento do LMI Cobertura Auto: Recalcular o prémio liquido com o novo LMI
— Valor Determinado — ou com o novo Fator Fipe — Valor de Mercado Referenciado - e sobre a diferenca
aplicar o calculo pro-rata dia.

5.3. Endossos de Cancelamento da Apdlice
Poderéo ser emitidos conforme previsto nas Condi¢des Gerais da Apdlice:
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a) A pedido do Segurado, com retengao de prémio a prazo curto;
b) A pedido da Seguradora, com retengéo de prémio a base pré-rata, se aceito pelo Segurado;
c) Sem qualquer devolucao de prémio, nos casos previstos nas Condicoes Gerais.

5.4. Endossos para Cobertura RCF
Poderao ser emitidos endossos referentes a:

a) Exclusivo de Inclusdo das coberturas, observadas regras DCorporais somente com DMateriais e
DMorais somente com DCorporais

Para inclusdo da Cobertura sera solicitada Vistoria Prévia do veiculo.

b) Exclusivo de Aumento de Limite Maximo de Indenizagdo, desde que nao ocorrido sinistro na
cobertura.

c) As alteragbes previstas nas alineas “a” e “b” acima poderdo ser efetuadas em conjunto com
Endossos de Substituicdo de Veiculos ou Alteracao de Dados de Risco

d) Reintegracao de Verba

Nao serd aceito endosso de cancelamento de uma das coberturas da apodlice. O Cancelamento podera
ser somente total da apélice/todas as coberturas.

5.5. Politica de Prevencao e Combate a lavagem de Dinheiro

Endossos de cancelamento ou alteracé@o de risco que conduzam a restituicao igual ou superior a
R$ 10.000,00 terdo o valor restituido mediante apresentagao de Questionario a ser fornecido nessas
situacoes.

6. FORMAS DE PAGAMENTO DO PREMIO

6.1. Os prémios dos seguros deverao ser pagos a vista ou fracionados em até 1 + 11 parcelas,
conforme previsto no sistema de cotacao.

6.2. A comissao de corretagem podera ser antecipada para os seguros com pagamento fracionado
com 12 parcela a vista, observadas regras previstas no sistema de emissao.

6.3. O vencimento da 22 parcela de fracionamento é padrdo a 30 dias do inicio de vigéncia da
apélice/endosso, desde que nao haja indicacdo de melhor data na proposta de contratagao.

6.4. O valor de prémio minimo por parcela sera de R$ 65,00.

Suhai Seguradora S/A — JULHO-2023

25



sLUHAI

SEGURADORA

6.5. Em caso de falta de pagamento de parcelas aplica-se regra prevista nas Condigdes Gerais do
Seguro, sendo que, apds o periodo de vigéncia recalculada em fungéo do prémio das parcelas
pagas, o contrato ficara automaticamente cancelado.

7. SERVICOS COMPLEMENTARES

7.1. Assisténcia Basica ao Veiculo

1. CHAVEIRO

2. REBOQUE

3. MEIO DE TRANSPORTE ALTERNATIVO (em caso de Roubo/Furto )
4. TROCA DE PNEUS

5. AUXILIO MECANICO

6. SERVICO DE TAXI

Informagdes completas: verificar nas Condigdes Gerais divulgadas no site.
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